Pagano Angela

Dati personali

Domicilio: Cava de’ Tirreni (SA)
Luogo di nascita, data: Salerno, 28/10/1995

Email: [

te]. I
Titolare di patente: B

Specializzata nell'accoglienza, assistenza e gestione dei partecipanti in eventi, fiere, congressi o nel settore
turistico. Ottime doti relazionali, conoscenza delle lingue (inglese in primis) e spiccata professionalita,
lavorando nel mutevole mondo del business moderno e spiccata professionalita, per I’Agenzia Birka Events
s.r.l. Napoli di Hostess.

Esperienze lavorative significative

Dal 2017 ad oggi - Birka Events s.r.l. Napoli
Ruolo: Figura professionale che gestisce le relazioni con i clienti, offrendo supporto,
informazioni, Guida 1 nostri clienti nel mutevole mondo del business moderno;

Dal 2017 ad oggi - Lezioni private Cava de' Tirreni

Doposcuola, recupero debiti e preparazione test;
Dal 2015 ad oggi - Torre del Tusciano Battipaglia

Comunicazione on-line e diretta con clientela attraverso 1'uso di piu lingue. Accoglienza in sito;
Dal 2015 al 2017 - Quicasa.net Cava de' Tirreni

Distribuzione materiale informativo;
Dal 2010 al 2014 - 4inLove, International Talent

Accoglienza all’ingresso dell'evento, distribuzione materiale informativo;

Istruzione e Formazione

Dal 2014 al 2014 - Diplome de francais professionnel Bl
Diplomi di Francese Professionale;

Dal 2014 al 2014 - Corso di formazione “Je travaille en entreprise”
Migliorare i livelli di conoscenza e competenza dei giovani.
Dal 2009 al 2014 - I.L.S. "Della Corte - Vanvitelli" Cava de’ Tirreni (SA)

Qualifica conseguita: Diploma in Amministrazione, Finanza e Marketing (AFM),

livello conoscenza lingue straniere

o Inglese :livello: /2
e Francese : livello: B/1

Conoscenze informatiche

Conoscenza dei sistemi operativi, software: Microsoft Office, Excel, tabelle pivot, browser di navigazione web
e client, posta elettronica e piattaforme di collaborazione.

- Livello di padronanza Intermedio: Uso e gestione autonoma dei sistemi operativi e dei software.
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