Immacolata
Cuccurullo

" nata a Cava de’ Tirreni il 15/07/1990

sperienza Professionale
ovembre 2024 — Attuale

7 Consulente di vendita porte & infissi

Gruppo Navarra

e Ascolto delle esigenze e dei desideri dei clienti al fine di
identificare e raccomandare i prodotti a loro piit adatti

e Descrizione delle caratteristiche dei prodotti ai clienti
orientandoli verso la scelta pin idonea alle loro
esigenze

e Accoglienza della clientela fornendo le prime
informazioni in merito a prodotti e servizi

e Raccolta delle richieste dei clienti individuando i
prodotti pin adeguati

e Gestione dei pagamenti in contanti o tramite carta e
bancomat

® Assistenza post vendita

Ottobre 2025 — ad oggi

Industria di cordami ICOL Mereato San Severino
Addetta alla produzione di corde

Ottobre 2022 — Novembre 2024

Responsabile di punto vendita

Le Firme

o Risoluzione delle problematiche legate a reclami da parte
dei clienti assicurandone la piena soddisfazione

e Supervisione dell’allestimento delle v
controllando la corretta esposizio
prodotti


Cassese Rosalia
Rectangle


Supervisione del personale di vendita,
assegnando compiti e valutandone l ‘operato

Controllo delle scorte di magazzino, assicurando la
disponibilita dei prodotti .

Condivisione col personale di vendita di feedback
e best practice relative all’attivita dello store

OTTOBRE 2008- NOVEMBRE 2011
Addetto alle vendite TIME
JEANS

*4ccoglienza della clientela fornendo le prime informazioni
in merito al prodotto

*Raggiungimento degli obbiettivi di vendita e fidelizzazione
della clientela

*Responsabile cassa ,allestimento e cura interna del
negozio

GIUGNO 2013- OTTOBRE 2016
Ditta “IL Fornaio” Vietri Sul Mare
Banconista — contratto part-time

GIUGNO 2013- OTTOBRE 2013
Commis Di Sala — contratto part-time
HOTEL VOCE DEL MARE 4 STELLE

NOVEMBRE 2013-GENNAIO 2015
Addetto alle vendite COAT
BLU

*Accoglienza alla clientela fornendo le prime informazioni in
merito al prodotto

*Raccolta delle richieste dei clienti individuando i
prodotti piu’ adeguati

*Gestione dei pagamenti in contanti o tramite carte e
bancomat

FEBBRAIO 2015- SETTEMBRE 2016
Addetto alle vendite TIME
OUTLET




*Risoluzione delle problematiche legate a
reclami da parte dei clienti assicurandone la piena
soddisfazione

*Controllo delle scorte di magazzino assicurando la
disponibilita’ del prodotto

*Gestione delle operazioni di inventario e
registrazione delle giacenze di magazzino

*Responsabile cassa ,allestimento e cura del negozio

LUGLIO 2017-GENNAIO 2021

Operaia addetto al confezionamento NOBILE
INDUSTRIA CONSERVIERA

*Confezionamento manuale sui prodotti sulla linea

*Chiusure di etichettamento dei prodotti

*Rispetto delle regole sulla salute e sulla sicurezza durante
le fasi del ciclo produttivo

*Mantenimento degli spazi puliti e ordinati del posto di
lavoro

MARZO 2021 - MAGGIO 2023
La Tramontina

Sede di Cava de’ Tirreni
Banconista

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di ragioneria presso Pistituto tecnico
commerciale Della Corte

Diploma di estetista 3 livello presso Scuola Formazione
Corrado Group

PATENTE O PATENTI

In possesso di patente B
MADRELINGUA

ITALIANO




CAPACITA’ E COMPETENZE RELAZIONALI

nella vendita, nelle refazioni e propensa negli ambienti
iculturali, forte orientamento al cliente e motivazione

opensione al lavoro in team sono polivalente, mi adatto faciimente

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nef curriculum
vitae ai sensi del Decreto Legisiativo 101/2018 e del Regolamento UE
2016/679 (GDPR)"Ai contesti lavorativi.

Cava de’ Tirreni/(é /OK\’ 006 Firma%mb%'ﬁw%
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